
REMPLISSEZ LES CAHIERS 
DE LA GALERE DU RER C !

16 % des trains ne sont pas à l’heure !
10 % des trains prévus ne circulent pas faute de conducteurs.

Des trains longs remplacés par des trains courts. 
Le Tram-Train 12 qui fonctionne mal avec 30% de conducteurs manquants à l’appel. 
Des allongements de trajets de 10 à 20 minutes chaque jour depuis Sainte Geneviève 

avec l’ajout de plusieurs arrêts. 

Depuis la mise en place du service annuel 2024 par la SNCF, 
la situation sur la ligne C est devenuE un véritable 

enfer au quotidien.

POUR AMELIORER LA PRISE EN COMPTE DES 

DYSFONCTIONNEMENTS, RACONTEZ VOTRE 

QUOTIDIEN D’USAGER DU RER :

Aidons Île-de-France Mobilités et la SNCF 
à améliorer nos transports du quotidien :

* LES témoignages recueillis seront remis aux élus de la Région 

en charge des transports et au Directeur de la Ligne C !



VOUS AUSSI, RACONTEZ VOTRE INCROYABLE 

HISTOIRE DU QUOTIDIEN 

D’UN USAGER DU RER :

LAISSEZ VOS COORDONNÉES POUR AIDER AVEC NOUS, Île-de-France 
Mobilités et la SNCF, à améliorer nos transports du quotidien :

NOM

PRÉNOM

MAIL

TÉLÉPHONE

DÉPOSEZ CE FORMULAIRE DANS LES ACCUEILS DE vos mairies,
 VIA LE FORMULAIRE DISPONIBLE en scannant LE QR-CODE 

OU PAR MAIL À GALERE-RERC@SGDB91.COM

Le 11 mars dernier, il est 19h23, 
mon RER est affiché dans 

4 minutes en gare de SGDB 
pour Paris. Il disparaît sans 

explications. Prochain RER dans 
20 minutes...

22h30 samedi 
9 mars, plus 
de RER vers 
la banlieue... 
Nous sommes 
obligés de 
nous cotiser 
pour prendre 
un UBER ...

Le 6 mars, en gare 
de Paris Austerlitz, 

prochain train 
vers SGDB dans 5 

minutes. L’affichage 
change : le RER part 
de la gare en surface. 
Je loupe mon RER... 
15 minutes d’attente 

en plus ! 


